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郑州工会：民生实事惠职工 用心为民解烦忧
2025年，郑州市总工会立足党政所谋、职工所需、工会所能，聚焦主责主业、坚持改革创新，以民生实事为突破口，紧扣人民群众急难愁盼问题，主动融入全市中心大局，实现了工会工作与全市民生实事双向融合的突破性进展。2月10日，郑州市2025年民生实事发布，工会零工客栈、二次医保补贴、免费健康体检、工会驿站、绿色出行等5项工作在列。

聚焦就业优先，打造零工经济“温暖港湾”。在促进多层次充分就业方面，全市打造300家“零工客栈”，全天候为灵活就业人员提供就业服务。各级工会联合人社部门、第三方人力资源企业或有用工需求的单位，依托全市现有工会驿站，聚焦新业态劳动者等有就业需求的人民群众，通过在驿站配置就业服务智慧终端、常态化利用电子屏展示用工岗位、开展线上线下就业服务等多种形式，打造家门口的就业服务阵地，旨在为市民群众搭建更多安全可靠、便利快捷的就业服务平台，实现就业有平台、收入有提升、权益有保障。

聚焦医疗保障，织密职工健康“安全网”。为切实减轻职工医疗负担，2025年拟为2000余家基层工会、45万名职工，提供“工会二次医保”补贴。市总工会在全市范围内开展“工会二次医保”互助保障活动，全市各级工会职工会员均可通过单位工会组织集体向郑州职工互助会提出“工会二次医保”互助保障活动办理申请，郑州市总工会对参加的基层单位按照一定比例进行资金补贴。

聚焦健康关爱，筑牢职工健康“防护墙”。为生活困难职工、一线农民工、新就业形态劳动者和一线技术工人等免费开展不少于4.5万人次的健康体检。为切实维护广大职工群众的健康权益，真正把党和政府、工会组织关心关爱劳动者的实际举措落到实处，在全市范围开展劳模先进、技术工人、新就业形态劳动者和困难企业职工等特定四类人群免费健康体检服务活动，增强职工防范健康风险的能力，不断提升职工群众获得感、幸福感、安全感。

聚焦服务阵地，构建职工服务“温馨家园”。全市900余家工会驿站、爱心驿站融入网格化基层治理，为劳动者提供休息饮水、手机充电、取暖纳凉等系列便民服务。聚焦全市户外劳动者、新就业形态劳动群体和市民群众急难愁盼问题，大力推进工会驿站建设。引导新业态群体担任社区微网格长、志愿者协助排查社会矛盾，上报社会风险点，解决基层治理力量不足、阵地薄弱的问题。依托工会驿站开展法律咨询、就业服务、技能培训、健康义诊、义务理发、优惠早餐和传统节日慰问等特色服务，提升职工群众生活品质。

聚焦绿色出行，引领低碳生活“新风尚”。推动交通便民惠民，开展绿色出行补贴活动，为全市职工提供公共交通补贴350万人次。全市工会会员使用工会卡乘坐公交、地铁，能享受刷卡金额50%的绿色出行补贴，活动当月激活工会卡可享受100%补贴，每人最高补贴100元。通过“郑州工会会员服务”微信公众平台发布绿色出行活动信息，活动持续时间一般为一个月，具体活动时间以公众号发布为准。
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